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Shrnuti

Uméla inteligence (Al) se postupné stava soucésti kazdodenni prace v Evropé. Zaméstnavatelé ji vyuzivaji k
analyze informaci, tvorbé obsahu, podpore zdkaznickych sluzeb a administrativnimu rozhodovéni. Bezprostrednim
dUsledkem neni plosny zanik pracovnich mist: Fada povolani se méni tim, Ze se proménuji jednotlivé Ukoly.
Mezindrodni organizace prace (MOP) v roce 2025 odhadla, ze kazdy ¢tvrty pracovnik na svété vykonava povolani s
urcitou mirou vystaveni generativni Al, a zdGraznila, Ze proména prace je pravdépodobnéjsi nez jeji Gplné nahrazeni
[2].

Zavadéni Al v evropskych podnicich se zrychluje. Podle Eurostatu vyuzivalo v roce 2025 technologie Al 20,0 %
podnikd v EU s nejméné deseti zaméstnanci, oproti 13,5 % v roce 2024 a 8,1 % v roce 2023 [1]. Tyto hodnoty
vyjadruji vyuzivani technologii organizacemi, nikoli podil zaméstnanct pouZivajicich Al. Tempo zavadéni se vyrazné
li3i mezi zemémi i podle velikosti podnikd.

Proc je to duleZité pro vzdélavani dospélych

Hlavni vyzvou pro verejné politiky je umoznit pracovniklm vyuzivat nové nastroje, aniz by ztratili pfistup k
zameéstnani, vzdélavani nebo spravedlivému zachazeni. Dospéli ménici profesi, lidé s omezenymi digitalnimi
dovednostmi a migranti mohou potrebovat dal$i podporu pfi porozuméni novym pozadavkdim a hodnoceni
informaci vytvorenych Al. Vzdélavani dospélych mize propojit zakladni digitalnf jistotu s realistickymi pracovnimi
Ukoly.
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Zdroj: Eurostat, statistika vyuZivani Al v podnicich, 2023-2025. Udaje jsou v procentech, nikoli v po¢tech
pracovnik(.

Rozsah: Zprava shrnuje publikovany vyzkum a podklady pro tvorbu politik. Nepfedstavuje namérené vysledky
Skoleni ACT Al.
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1. Jak Al méni zaméstnanost

Zavadéni Al ovliviiuje napln prace drive, nez nutné zméni pocet pracovnich mist. Shrnovani textd, tridéni
dokumentd, preklady, rutinni korespondence a zpracovani dat Ize ¢dste¢né automatizovat. Lidsky dohled zGstava
dllezity tam, kde je nezbytna presnost, Usudek, mezilidska ddvéra nebo pravni odpovédnost. MOP oznacuje
administrativni a kancelarska povolani za zvlasté vystavena dopadlm Al; vystaveni roste také v nékterych
odbornych a medialnich ¢innostech [2].

Rizna odvétvi, rtizné disledky

Kancelarska a administrativni prace. Al mlze pripravovat rutinni sdéleni a zpracovavat dokumenty, ¢imz presouva
dlraz od opakovanych Ukold ke kontrole, koordinaci a komunikaci se zdkazniky. Odborné sluzby. Analytici,
pedagogové a komunikaéni specialisté mohou Al vyuzivat k pfipravé prvnich ndvrh(i, musi vSak posuzovat jejich
spolehlivost a kontext. Sluzby s pfimym kontaktem se zdkazniky. Al mZze odpovidat na standardni dotazy, zatimco
slozité pripady nadale vyzaduiji lidsky Usudek a empatii.

Vystaveni Al neni totéZ co ztrata zaméstnani. Zda Al pracovnika nahradi, nebo podpofi, zavisi na rozhodnutich
zaméstnavatele, organizaci Ukold, pravnich predpisech, nakladech a pfistupu ke vzdélavani. Zainteresované strany
by proto mély hodnotit konkrétni Ukoly, nikoli povazovat kazdé povolani s ,, vysokym vystavenim Al“ za ohrozené.

Nerovnomérné zavadeéni v Evropé

Udaje Eurostatu za rok 2025 ukazuji vyznamné rozdily: Al vyuzivalo 42,0 % podnik(l v Dansku, oproti priméru EU
20,0 %, 8,5 % v Bulharsku a 8,4 % v Polsku [1]. Tyto rozdily nelze chapat jako prfimy ukazatel dovednosti
pracovnik(; odrazeji zavadéni Al v podnicich zahrnutych do Setfeni.
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Zdroj: Eurostat, statistika vyuZzivani Al v podnicich, 2025. Udaje jsou v procentech, nikoli v po¢tech pracovnikd.

Pro sluzby zaméstnanosti tyto rozdily zdlraznuji potfebu hodnotit mistni trh prace. Priority vzdélavani by mély
odrazet nastroje, které zaméstnavatelé skutecné pouzivaji, a zaroven pripravovat Ucastniky na Sirsi zmény napfric
odvétvimi.
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2. Dovednosti, prilezitosti a rizika pro dospélé

Meénici se soubor dovednosti

Zameéstnavatelé stale vice potrebuji lidi, kteri uméji pouzivat digitalni systémy, ovérovat vystupy Al a efektivné
spolupracovat. Gramotnost v oblasti Al znamena schopnost rozpoznat vhodné pouziti, formulovat jasné pokyny,
kontrolovat vysledky a chapat omezeni. Doplfiuje, nikoli nahrazuje komunikacni dovednosti, numerickou
gramotnost, odborny Usudek a specializované znalosti.

Ve vyzkumu Svétového ekonomického féra mezi zaméstnavateli z roku 2025 respondenti ocekavali, Ze se v obdobi
2025-2030 zméni nebo zastard 39 % stavajicich dovednosti pracovnik{ [3]. Jde o progndzu zalozenou na o¢ekavani
zaméstnavatell, nikoli o naméreny podil pracovnikd, jejichz dovednosti jiz zastaraly. ZdGraziuje potirebu
pravidelnych prilezitosti k u¢eni po cely profesni zivot.

MozZné prinosy pro dospélé tcastniky vzdélavani

Dostupnéjsi kariérni informace. Néstroje Al mohou pomoci porovndvat pracovni nabidky, rozpoznavat prenositelné
dovednosti a vyhledavat moznosti vzdélavani. Praktickd podpora pfi praci. Tvorba textd, preklady a strukturované
vyhledavani informaci mohou omezit ¢as vénovany opakovanym Ukol&im. Individualizované procvi¢ovani. U¢astnici
si mohou zkouset odpovédi na otdzky pri pohovoru nebo ziskat zpétnou vazbu k ukdzkovym dokumentlim, pokud
kontroluji vysledky a nesdéluji citlivé informace.

Rizika vyZaduijici aktivni Fizeni

Nerovny pristup. Nedostatek zafizeni, internetového pfripojeni, jazykové podpory, pristupnosti pro osoby se
zdravotnim postiZzenim nebo prostfedkl na placené sluzby mUze omezovat prinosy. Nepresné vysledky. Systémy Al
mohou sebejisté uvadét nepravdiva tvrzeni; ovérovani je nezbytné. Zaujatost a osobni Udaje. Nastroje pro nabor a

fizeni pracovnikl mohou reprodukovat nespravedlivé vzorce nebo zpracovavat osobni Gdaje zplisobem vyzadujicim
dohled. Kvalita prace. Vyssi produktivita automaticky neznamena vyssi mzdy, lepsi podminky ani vétsi autonomii.

Hodnoceni digitalni dekady Evropské komise z roku 2025 uvadi, ze alespon zakladni digitalni dovednosti ma pouze
55,6 % Evropan( [4]. Tento vychozi ukazatel ukazuje, pro¢ vzdélavani v oblasti Al nemUze predpokladat, Ze kazdy
dospély jiz ovldda potrebné digitalni zaklady.

Zavér pro zainteresované strany

Programy by mély kombinovat zdkladni digitalni dovednosti, praktické vyuziti Al a jasné informace o jejich
omezenich. U¢astnici potfebuji moznost procvi¢ovat realistické tkoly s nizkym rizikem a klast otazky bez
pozadavku na predchozi technické znalosti.
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3. Uloha vzdélavani dospélych

Vzdélavani dospélych ma pri prechodu k Al specifickou Glohu, protoZze mnoho pracovnikd se nem(ze vratit k
dennimu studiu. Jini hledaji zamé&stnani, méni profesi nebo se po pfestavce vraceji na trh prace. U&inné vzdélavani
proto musi byt flexibilni, dostupné a Uzce propojené s praktickymi potrebami.

Zasady ucinného vzdélavani

Zacinejte potrebami, nikoli softwarem. Zjistéte, co Ucastnici jiz uméji a které pracovni Ukoly jsou pro né dlezité.
Pouzivejte praktické priklady. Podklady k zddostem o préci, pracovni e-maily, ovéfovani informaci a mapovani
dovednosti jsou pro mnoho Gcastnikd uziteénéjsi nez abstraktni technické ukazky. Rozvijejte kriticky Gsudek.
Podporujte porovnavani vystupl Al se spolehlivymi zdroji a diskusi o situacich, kdy by se Al pouzivat neméla.
Nabidnéte rlzné vstupni Grovné. Kratké lekce, asistované procvi¢ovani a opakované pouzitelné materialy
odpovidaji rizné mire jistoty.

Planujte inkluzivni vzdélavani. Srozumitelny jazyk, pristupné formaty, vicejazy¢na podpora podle potreby a levné
nastroje rozsiruji Gcast. Chrarte Ucastniky. Cvi¢eni by neméla vyzadovat vkladani skutecnych zivotopist, dokladl
totoznosti, zdravotnich Gdajd nebo dlvérnych informaci zaméstnavatele do neschvélenych systémd. Pravidelné
aktualizujte. Nastroje a profesni o¢ekavani se rychle méni, proto je tfeba priklady a pokyny pribézné revidovat.

Pouceni z dostupnych dikazt

Za prvé, dopad Al se lisi podle jednotlivych Ukol0, takze obecné predpovédi zaniku povolani mohou Ucastniky
uvadét v omyl [2]. Za druhé, vyuzivani Al v podnicich roste, ale zlstava nerovnomérné, a proto jsou dilezité mistni
priklady [1]. Za treti, o¢ekdvani zaméstnavateld ukazuji, Ze obnova dovednosti je trvalou potrebou, nikoli
jednorazovym kurzem [3]. A konec¢né, pretrvavajici nedostatek zakladnich digitalnich dovednosti znamena, ze
pokrocilé lekce Al nemaji vytlacit zédkladni podporu [4].

Partnerstvi mimo ucebnu

Vzdéldvaci organizace mohou spolupracovat se sluzbami zaméstnanosti na identifikaci prekazek pfi ndboru, se
zaméstnavateli na ziskavani realistickych prikladd Gkoll a s komunitnimi organizacemi na oslovovani dospélych
mimo tradi¢ni vzdélavani. Také pedagogové potrebuji priibézny profesni rozvoj, aby dokazali hodnotit nové
nastroje, aniz by propagovali konkrétni komeréni produkt.

Uzite¢né hodnoceni programi by mélo sledovat G¢ast a dokonceni, prokazané praktické dovednosti, jistotu pred
Skolenim a po ném i nasledné vyuziti dovednosti. Lze sledovat také vysledky v zaméstnanosti, ale zmény
pracovniho statusu nelze automaticky pfipsat kratké vzdélavaci intervenci.
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4. Doporuceni a vyhled

Dostupné dlkazy podporuji vyvazeny pristup: prosazovani uzite¢ného zavadéni Al spole¢né s inkluzi, zapojenim
pracovnik( a odpovédnosti. Nasledujici priority jsou pouzitelné pro poskytovatele vzdélavani dospélych, sluzby
zaméstnanosti, zaméstnavatele a verejné instituce.

Doporucena opatieni

1. Zaclente gramotnost v oblasti Al do zakladni podpory zaméstnanosti. Zahriite bezpecné zadavani pokynd,
ovérovani vysledkd, ochranu osobnich Gdajd a rozpoznani situaci vyzadujicich lidsky Gsudek.

2. Uprednostnéte osoby celici prekdzkam v pristupu. Zajistéte kurzy pro zacatecniky, asistovany pristup k zarizenim
a odpovidajici jazykovou Ci bezbariérovou podporu.

3. Propojte vzdélavani se skutecnymi pracovnimi misty. Vyuzivejte mistni pracovni nabidky, konzultace se
zameéstnavateli a Ukoly specifické pro danou profesi; neslibujte vysledky v zaméstnanosti, které nelze dolozit.

4. Podporujte odpovédné vyuzivani. Posuzujte zaujatost, transparentnost, ochranu dat a lidsky dohled pfri vyuziti Al
k ndboru, hodnoceni nebo poradenstvi.

5. Mérte vysledky a aktualizujte vyuku. Hodnotte pokrok pomoci praktickych cvic¢eni a obnovujte materialy podle
technologického vyvoje a pracovnich postupQ.

Zavér

Al méni evropsky trh prace, ale disledky nejsou predem dané. Kli¢ovou otdzkou je, zda pracovnici ziskaji pfistup k
dovednostem, nastrojlim a ochrannym mechanismU0m potfebnym k vyuZiti pfinosl této promény. Vzdélavani
dospélych nabizi praktickou cestu k tomuto cili, pokud kombinuje digitalni zéklady, realistické aplikace Al a
inkluzivni podporu. Zainteresované strany by mély investovat do pribézného uceni a posuzovat Uspéch podle
prokazanych schopnosti a lepsiho pfistupu k pfilezitostem, nikoli podle po¢tu zavedenych ndstrojd.
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Prohlaseni Evropské komise o odpovédnosti
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nazory autord, a Komise nenese odpovédnost za jakékoli pouziti informaci v ni obsazenych.
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